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BIENVENIDA a la newsletter de Globalog

Tras su segundo ano de trabajo, el PSE-Globalog apunta ya importantes avances
en sus ocho subproyectos.

Cumpliendo con la premisa bajo la cual nacié, GLOBALOG esta aplicando las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones para obtener una mayor eficiencia
de las cadenas de suministro en un entorno globalizado como el actual, desarrollando

Subdirectora de ITENE y nuevos conocimientos, metodologias y practicas en el &mbito logistico.
coordinadora del
Proyecto Globalog

En este boletin, los lideres de cada subproyecto dan a conocer los principales
desarrollados hasta ahora, dentro del conjunto de GLOBALOG que inicia en estos
momentos su tercer afo de andadura hacia la potenciacion de la competitividad de
las empresas espanolas.
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1.- Proyecto Globalog

La apuesta conjunta por incrementar la competitividad del tejido empresarial espanol a
través de la logistica y la integraciéon de la cadena de suministro es el motor que mueve el
PSE-GLOBALOG, una de las iniciativas de investigacion logistica mas ambiciosas que se
han llevado a cabo hasta el momento en Espana.

Los retos que el proyecto esta llevando a cabo son los siguientes:

- Creacion del Mapa nacional de oportunidades y necesidades logisticas futuras en
las empresas en funcién de su estrategia operativa.

- Definicion de los parametros de competitividad logistica en Espanay de las
prioridades de inversion.

- Modernizacién de las cadenas de suministro con el uso eficiente de las Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones.

- Implementacion de nuevas tecnologias de radiofrecuencia (RFID) en las metodologias
de identificacion y monitorizacion automatica de las condiciones asociadas a las
mercancias.

- Creacidén de una red de comunicaciones entre las regiones del area Atlantica-
Mediterranea Espanola (RAM) que favorezca su integracion a las principales redes
logisticas globales, especialmente con las areas de mayor actividad econdmica de
la Unidn Europea.

- Establecimiento de una Plataforma Integral de Servicios Tecnoldgicos que aporte
soluciones a problemas especificos.

- Favorecer la cooperacion y transferencia tecnoldgica entre empresas, universidades
y centros de innovacion.

- Impulso de iniciativas de I+D en las empresas.

- Aplicacién de los conocimientos generados en el proyecto a los escenarios de la
distribucion y el consumo, el escenario industrial y el escenario intermodal.




Angel Diaz Matalobos

Estrategias de desarrollo
tecnoldgico para la
competitividad en logistica

Objetivo:

Desarrollo del

*

*

Desarrollo de un Mapa de realidades y
tendencias actuales en el sector logistico en
Espafia y su relacion con Europa. Este mapa
incluird un andlisis en profundidad de las
mejores practicas logisticas, tecnologias y
estrategias.

Identificacion de necesidades y oportunidades
logisticas futuras.
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2.- Avances Globalog 2007

Ultimos Avances:

Identificacion de las mejores practicas y tendencias globales
en logistica y cadenas de suministro.

El subproyecto 1 ha llevado a cabo importantes avances relativos a las estrategias de
desarrollo tecnoldgico para la actividad logistica dentro del proyecto Globalog. En el ejercicio
2007 se distinguen diferentes fases:

LaFase “As-IS” , desarrollada con la finalidad de elaborar un mapa bibliografico referencial
de la situacion actual de la logistica espanola. Para ello, se realizé un levantamiento de
Data Secundaria (bibliografia actualizada, listados de bases de datos y referencias secundarias)
con lo cual se prepard y entregdé el informe “Bibliografia seleccionada del entorno logistico
Espanol, “As-is”.

Durante esta misma fase también se identificaron algunos de los actores criticos del entorno
logistico espanol, a ser contactados para el levantamiento de data primaria. Para su
presentacion se elabord y entregd el informe listado de actores criticos del entorno logistico
espanol para levantamiento de data.

El contraste de la data secundaria se esta llevando a cabo utilizando data primaria, a través
de un proceso de encuestas, que se vienen desarrollando en la actualidad, y para lo cual
fue necesario preparar una herramienta (o encuesta) de 9 paginas, debidamente calibrada
y validada, que recoge informacion sobre las estrategias y tacticas utilizadas por las empresas
en el manejo de su logistica y cadenas de suministro. También se recoge informacion
referente a sus resultados financieros a fin de contar con indicadores macro que reflejen
sus resultados en relacion con el uso de practicas, tecnologias y /o estrategias especificas.
La Fase “To-Be”, llevé a cabo la identificacion de las mejores practicas y tendencias
globales en logistica y cadenas de suministro, para lo cual se elabord y presentd un informe
contentivo de las mejores practicas por cada uno de los principales procesos de la cadena
de suministro. Las practicas seleccionadas estan documentadas y validadas por bibliografia
actualizada y por articulos académicos. Dicho informe se ha denominado Informe Best
Practices - Resumen .

En la Fase recoleccion Data Primaria se desarrollé el modelo del proceso y herramienta
a ser utilizados en esta fase, validado por expertos integrantes del grupo Supply Chain
Management Interest Group (SCMIG) .

El siguiente paso, En Junio 2007, fue el desarrollo de una encuesta corta que fue aplicada
en el evento Supply Chain Forum: Broken Networks, con la cual se obtuvo una impresion
de los problemas actuales y retos futuros que deben enfrentar los responsables de la gestion
de logistica y cadenas de suministro en Espana.

En estos momentos la recoleccion de data primaria se encuentra en pleno desarrollo, a
la fecha se han recibido 32 encuestas validas, utilizando la herramienta principal de 9 paginas
comentada en la Fase As-Is. Los resultados de esta encuesta nos permitiran definir el
estado del arte en materia de logistica y cadenas de suministro de las empresas espafolas,
y también analizar las brechas entre dichas practicas y las mejores practicas globales.

Conferencia Feedback
Referencias broken expertos
Fase 1 data L ‘ Situacion logistica y '
—_— ( Fase 1 data primaria ) —_— SMC espafiola
Fase 2 mejores Analisis de brechas
practicas logisticas en Espana

Informe mejores
practicas globales

Esquema de ejecucion del SP1del PSE Globalog
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Dr. Maria Jesus Saenz

Analisis y configuracion de
la cadena de suministro en
un contexto estratégico

Objetivo:

Investigaciony desarrollo de

* Definicion de Sistema de Medida de
Rendimiento que permitiran evaluar buenas
practicas logisticas para minimizar las
ineficiencias de la cadena de suministro en un
contexto estratégico.

* Desarrollo de sistemas mas adecuados para
establecer la colaboraciéon y coordinacién entre
los agentes de una misma cadena.

* Construccién de modelos de simulacion
generales y ad-hoc, que permitiran evaluar el
impacto competitivo que supone para la
empresay para la cadena donde esta integrada
la aplicacion de las buenas practicas
investigadas en el subproyecto.

* Experimentacion y visualizacion con los agentes
reales que componen Cadenas de Suministro
de diversos sectores.
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Ultimos Avances:

Primer prototipo de la Plataforma intercambio de informacion
para la integracion de redes de empresas.

Los avances obtenidos con la investigacion realizada, se engloban en tres aspectos estratégicos
de la Cadena de Suministro, CdS: Disefio y Medida, aplicacion de distintas metodologias de
colaboracion, coordinacion y contratos y experimentacion y visualizacion mediante
herramientas de simulacion.

Durante 2007 en el ambito del Disefio y medida de la CdS se definieron los estados del arte
de la Gestion, de los sistemas de informacion aplicados a la gestion de la Cadena de
Suministro, Macrofactores que lideran CdS, sistemas de medida utilizados y KPI 's (indicadores
de control] en la CdS, incluyendo las &reas de innovacion, flexibilidad, servicio al cliente y
colaboraciéon. También se llevd a cabo el compendio de Buenas Practicas y el disefio y
configuracion de un sistema de Medida de la Performance.

Respecto a la Aplicacion de distintas metodologias de colaboracion, coordinacion y contratos
se ha estudiado una cadena de suministro del sector de la alimentacién (con una vision de
CdS completa) para observar la influencia de la aplicacién de la politica de inventario entre
agentes, VMI-Vendor Managed inventory sobre la tendencia existente a una excesiva
fluctuacion de los inventarios y pedidos que se reciben en los niveles primarios de las
cadenas de suministro (efecto Bullwip) con el fin de obtener recomendaciones a implementar
en el entramado empresarial.

En esta misma linea se esta aplicando la metodologia Aprovisionamiento segin Order
Fulfillment, en una empresa caso para la obtencion de recomendaciones de BP Order
Fulfillment; se ha disefado y planteado la arquitectura para el desarrollo de una herramienta
Forecasting (prevision) para la prediccién de la evolucién del comportamiento de la cadena
de suministro; se ha disefado y se esta testeando, una Herramienta/Modelo de Benchmarking
para valorar la medida en que integran el conocimiento en la CdS y se ha realizado el disefio
de interfaces y un primer prototipo de una Plataforma intercambio de informacién para la
integracion de redes de empresas, que se encuentra en pruebas en estos momentos.

Finalmente en los aspectos relacionados con la Experimentacion y visualizacion mediante
herramientas de simulacién se esté desarrollando una herramienta de apoyo para la
modelacion y optimizacion de cadenas de suministro con multiples objetivos; se ha planteado
un modelo y se ha iniciado el testeo del modelo con datos reales, en el sector de distribucion
de prensa; se ha realizado el estado del arte y analisis de aplicabilidad de las técnicas de
inteligencia artificial en logistica; se ha analizado la viabilidad técnica de una aplicacion
informatica para la realizacion de simulaciones bajo estas técnicas y se ha establecido la
metodologia del entorno de experimentacion del scmLAB.

Para el caso de una CdS para el sector ceramico, se han planteado los escenarios para la
experimentacion con los agentes reales de la CdS, se han desarrollado sus modelos de
simulacion (AS-1S, TO-BE “s) aplicando Buenas Practicas detectadas a lo largo de las
investigaciones llevadas a cabo en el proyecto y se han iniciado las pruebas piloto de
experimentacion y visualizacion en el scmLAB.
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Metodologia de experimentacion y visualizacion de la Cadena de Suministro




Francisco-Cruz Lario
Esteban

Integracion operativa de la
cadena de suministro

Objetivo:

Desarrollo del

para la ayuda en la toma de decisiones
logisticas operativas de cualquier empresa.
Incluye:

* Indicadores del rendimiento de los procesos
de aprovisionamiento, produccién y almacenaje,
entre otros, ademas del calculo de sus costes
respectivos.

* Las fases de prevision, planificacion,
programacion, gestion de pedidos y medicion
del rendimiento en un entorno de colaboracion.
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Ultimos Avances:

Desarrollo de una metodologia de Identificacion y Analisis
para las Entradas y Salidas de Procesos de Negocio, y de una
metodologia de Modelado.

A lo largo de 2007 se ha trabajado en la aplicacion al contexto tactico operativo de la gestion
/ coordinacidn, en el funcionamiento de la Cadena de Suministro (CdS).

La “Integracion Operativa de la CdS” se enfoca mediante la extension de los procedimientos
de la Gestion de Produccion de una Empresa Industrial a las Operaciones (de transporte,
expedicion, picking, almacenamiento, produccién y aprovisionamiento) de una CdS, lo que
se identifica como su Coordinacién Tactico-Operativa; se basara en el enfoque de Modelado
e Ingenieria Empresarial, soportado en la vision de Procesos de Negocio (Busines Process,
BP).

El Enfoque de Modelado e Ingenieria Empresarial se sustentara en su propia vision
integradora, con una especial atencion a los temas decisionales (Gestidn, Planificacion,
Eleccidn eficiente entre alternativas de Asignacion de Recursos). Esta eleccion debera tener
ene cuenta la realidad de los Recursos disponibles, su Organizacién y la Informacién que
circula entre los nodos de la CdS, todo ello en el contexto de Procesos de Negocio (Funciones
/ Actividades) y en el ambito tactico - operativo.

La Metodologia para la Toma de Decisiones (TD) se soportard en Modelos y Herramientas
de Ayuda a la TD que tengan en cuenta contextos deterministas y también de Incertidumbre.

La Supervision de la validez de las decisiones tomadas se soportara sobre los Sistemas
Extendidos de Medicion del Rendimiento (KPI s) en contexto tactico - operativo.

Principales avances:

Las conclusiones del trabajo desarrollado hasta el momento en este subproyecto
son las siguientes:

- La importancia de una correcta definicion de Entradas y Salidas, en los Procesos
de Negocio, justifica la necesidad de una Metodologia de identificacion y analisis
de las mismas.

- Las Entradas y Salidas de los Procesos estan muy ligadas al Sistema de Informacion
que soportay ejecuta los Procesos, todavia mas, si hablamos de un entorno
colaborativo. Es por esto que su estudio no puede ser abordado Unicamente desde
la perspectiva que nos ofrecen el Modelado de Procesos de Negocio y las
Arquitecturas de Empresa, se hace necesario incorporar aspectos relativos a la
Ingenieria de Requisitos, de manera que se favorezca un alineamiento continuo
entre las funciones y las necesidades de los usuarios.

- Por ello en este trabajo se propone una Metodologia de Identificacion y Analisis
para las Entradas y Salidas de Procesos de Negocio, siendo aplicable a entornos
colaborativos.

- La Metodologia propuesta es una Guia para de identificacion de Entradas y Salidas,
distinguiendo entre aquellas que proporcionan valor al Proceso de aquellas que
son transformadas en el Proceso.

- Por otra parte se propone una Metodologia de Modelado que facilite la representacion
y entendimiento por parte de los usuarios, asi como chequear la consistencia del
flujo de entradas y salidas.
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Ultimos Avances:

Distintos tipos de cadena de suministro: Mapa de aplicabilidad
de tecnologias en los distintos entornos de control.

El SP4 comenzd con un estudio del estado del arte de la trazabilidad en el momento actual,
mediante la verificacion de la tecnologia y las practicas utilizadas. En paralelo, se han ido
definiendo y analizando distintos tipos de cadena de suministro, centrandonos especificamente
en la cadena de suministro industrial y la de temperatura controlada. A partir de éstas, se
han identificado y seleccionado distintos entornos de aplicacion y escenarios para aplicar
las tecnologias de trazabilidad, identificando puntos de control especificos para cada escenario
y elaborando un mapa de aplicabilidad de tecnologias en los distintos entornos de control.
. Esto ha servido para poner de relieve sus necesidades tecnoldgicas en este dmbito. A su

D. Pablo Zubia Aloy vez, se han iniciado las tareas necesarias para llevar a cabo la integracion de las tecnologias

de identificacion con las propias herramientas para la gestion de la logistica interna.

Para ello, se ha investigado el estado del arte de las herramientas para la gestion de la
logistica interna (SGA, ERP, etc) y su interaccién con la tecnologia RFID. Tomando como
base las conclusiones de este estudio, se ha pasado a seleccionar los elementos que

Identificacion, monitorizacion componen los sistemas a desarrollar a lo largo de los dos pilotos. Esto ha permitido llevar
y trazabilidad de sistemas a cabo una definicion de los demostradores del subproyecto, asi como de su alcance,
centrandose especialmente en la integracion tecnoldgica en los distintos entornos de control
Objetivo: en cada escenario y llevando a cabo el disefo de la arquitectura del sistema y sus
Desarrollo tecnoldgico para comunicaciones, con su desarrollo y pruebas a nivel preliminar.

a lo largo de la cadena de suministro,

dotando a ésta de la suficiente seguridad, control Por otro lado, también se ha llevado a cabo un analisis del nivel de vibraciones que los

y visibilidad necesaria para una logistica dptima: sistemas paletizados embalaje-producto sufren a lo largo de su distribucién, utilizando
o ; ; para ello dispositivos registradores de aceleraciones en varios ensayos piloto llevados a
Aglizzeien do AL (g5 sarenizer o calidze cabo en distintos trayectos por carreteras espanolas. Este analisis se ha complementado
de los productos entregados al cliente en el . . ., . .r . e . ege "y
artane oe I8 careng e (e, con una investigacion acerca de la integracion de los dispositivos de identificacion y control
. . en el embalaje, incidiendo en el estado actual de los sistemas de integracién y haciendo un
» L A e € it IUEGIEL [Em analisis y una evaluacién de sistemas alternativos de integracidon dispositivos embalaje. A
conocer en cada momento el nivel de inventario . , .y . . g
y su ubicacién en cada fase del proceso partir de éstos se ha llevado a cabo la definicion de los escenarios para la validacion de las
productivo. especificaciones técnicas de los envase y embalajes que integran los nuevos dispositivos.

* Creacion de una plataforma tecnoldgica
integradora de todos los datos de trazabilidad
obtenidos.

www.nextpoints.com Ejemplos de dispositivo RFID utilizados en el desarrollo del SP4




Daniel Diaz

Infraestructuras logisticas:
evaluacion de las redes
Atlantica y Mediterranea

Objetivo:

Determinar las

entre las dos areas, la Red Atlanticay
la red Mediterranea (RAM) y analizar el impacto
econdmico, social y operativo (reparto modal,
sostenibilidad, etc.) de su implementacion. Para
ello se analiza la demanda real y potencial de
infraestructuras en estas redes mediante:

* La memoria radiografica del transporte y de
las infraestructuras logisticas existentes.

* Creacion de un observatorio del transporte en
la RAM.

* Elaboracién de un ranking de las
infraestructuras mas rentables.

* Desarrollo de una herramienta de modelizacion
del transporte y prevision de flujos de
mercancias, sobre un escenario de
intermodalidad, para identificar los puntos
estratégicos de localizacién mas competitivos
para las empresas.

Fuente: Fundacion Valencia Port
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Ultimos Avances:

Perfil psicosocial y demografico del colectivo que trabaja en
el transporte por carretera.

Durante el afio 2007 se han llevado a cabo multiples tareas dentro del SP5 entre comenzando
por el estudio del impacto econdmico de las Infraestructuras Logisticas para las Regiones
Atlantico-Mediterranea y la evaluacidn Social y Medioambiental de las Infraestructuras
Logisticas para la dichas areas.

El siguiente logro obtenido ha sido el desarrollo de un Observatorio de Transportes de la
RAM, del que se ha definido su misidn general, destinatarios, antecedentes, otros
observatorios, visién, ambito, objetivos principales, objetivos secundarios, resultados
tangibles, prospectiva, etc.

También en durante este ejercicio se ha confeccionado una base de datos de la Oferta de
Infraestructuras Logisticas en la RAM a partir de la informacién suministrada por los socios
del proyecto SP5, obteniendo los indicadores mas relevantes de las capacidades de
infraestructuras de transporte tanto por Comunidades Autonomas como de forma
desagregada.

Otra base de datos ha sido desarrollada en relacién a la Demanda de Infraestructuras
Logisticas de la RAM mediante la recopilacion de estadisticas relativas al transporte aéreo
en las paginas web del Ministerio de Fomento, AENA, Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales, INE, Eurostat, AECA, Banco de Espana e Institutos de Estadistica de las diversas
Comunidades Autdnomas pertenecientes a la RAM, en las que se hace referencia tanto al
trafico de mercancias como de pasajeros. Informacion con la que quedan determinadas,
principalmente, las demandas reales del transporte maritimo de la RAM y del transporte
aéreo.

Por otra parte, con la recopilacion de informacion de demanda de transporte maritimo y la
informacion econémico-financiera de las diversas Autoridades Portuarias se ha desarrollado
una relacion de los indicadores economico-financieros y los indicadores relativos a la
especializacion de los puertos del que se extrae una clara tendencia a la mayor rentabilidad
de aquellos puertos especializados en mercancia general. Se observa que los puertos
mediterraneos obtienen, en términos medios, una rentabilidad superior a la obtenida por
los puertos atlanticos.

Son varias las cuestiones que podrian abordarse a partir de las conclusiones extraidas de
los resultados obtenidos por el SP5 en 2007, por ejemplo los factores determinantes a la
hora de distribuir el fondo de compensacion interportuario o los posibles problemas que
genera dicho fondo en la eficiencia del sistema portuario espanol. Este anélisis dio lugar
al Articulo “Evaluacién del comportamiento de los puertos espafnoles”, presentado en el
Congreso CNC-LOGISTICA celebrado en Zaragoza en Septiembre de 2007.

TRAMSP ORTE MARITIMC
E xportacion Importacion  Total

TR AMSPORTE FERROWARID
Exportacion Importacion  Total

TRAMSPORTE CARRETERA

Esportacion |mportacion Total  Total General

HUESCA 336290 954 028 890318 11.329 28328 39657 1832701 2062418 3595120 4525085
TERUEL 176516 5530886 5.709.402 2 31.763 31764 268.865 201.852 470717 6.211.903
IARAGOZA 1.301.043 1803.085 3104128 VBT 168 47340 1H14.512 5105729 5670404 10776133 15494 774
TOTAL ARAGON 2623 772
GIJON 522 163 985 1 1 7046 4115 11.962 12.847
OWEDC 11.827.740 B6.254 160 78.151.901 504 350 49496 5538546 2069577 1689171 3VSHT4E 52494 485
TOTAL ASTURIAS §2.507 442
CANTABRIA 3.758596 8243700 12.003.296 41.029 11.366 92395 2506845 1.811.021 43179658 16373639
BARCELOMA 14.737.455 B2759.403 77 526.559 334219 1.028010 1362228 23761882 39515651 63.577.512 142466599
GIRONA 390493 10058901 1.396.394 3.527 92216 95743 4333949 4368350 B5.702329 10194 466
LLEID A 502016 341 831 943,547 3.5334 97556 B0.590  5ES54892 6.380.685 12035577 128940315
TARRAGONA 10.380.770 55610964 65991.735 114 355 43284 157639 7321695 5049409 12371107 75.520 451
TOTAL CATALUR A 244121 861
ALICANTE 4838541 48965809 9.507.349 3941 10454 14425  3B23822 2267.837 5891739 15713533
CASTELLON  16.097106 26.350.836 42 447 942 148 132 10621 189953 8717187 2525720 11.245807  53.853 602
WALEMCIA B.8698.300 28575921 35.477.221 TIT.544 1120148 1897 693 12821547 7573855 20395502 SYTTO4E
TOTAL COMUMIDAD VALEMCI AN A 127.337 751
L& RIOJA 188228 336 645 925,876 1.585 18520 20405 1009262 1.091.925 2101186 2.647 467
NAYARRA 1.419665 2100334 3.519.999 204 B51 330914 535565 5847269 5278532 11125801 15181 364
ALANA 1.089675 2789296 3835971 3624 79043 82667 3604534 2522585 B127119 10093756
GUIPUZCOA 4071475 9424 063 13 495 541 47 960 161464 209424 6423184 7619353 14.042537 27747 502
WIZC AV A 13.212938 61114 617 74 327 554 134 953 B1.748 196701 6381095 6774471 13155568 B7.6E79.6823
TOTAL PAIS YASCO 125.526 081

En esta tabla resumen de flujos de transporte para la RAM entre las Comunidades Auténomas y los distintos paises,
tanto de exportacion como de importacion. Se diferencian el transporte maritimo, el transporte ferroviario y el
transporte por carretera.




Adenso Diaz

Logistica y sostenibilidad
medioambiental

Objetivo:

Identificar los factores mas relevantes para
mantener una

en la empresay
establecer las bases para su aplicacion. Se
pretende la incorporacién progresiva de practicas
de logistica inversay la reduccion del impacto de
la devolucidn de productos en la distribucién,
practicas que permiten incrementar la satisfaccion
del cliente y reducir costes. Incluye:

* Creacion de un software de disefno de redes
nacionales de recogida y tratamiento de
residuos.

* Desarrollo de un software de gestion
medioambiental en puertos para una correcta
gestion de los contenedores y sus retornos.

* Diseno para el Desensamblaje (DfD) de
elementos de comunicacion insertados en el
material de envase
y embalaje.

* Disefo para el Medio Ambiente (DfM) y creacién

de un modelo predictivo del impacto ambiental

asociado al
ciclo de vida del envase.

* Creacion de una ecoetiqueta que certifique la
calidad medioambiental del producto a los
consumidores.
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Ultimos Avances:

Mejores practicas en el diseiio de envases y embalajes: Nuevas
metodologias de ecodiseno.

El subproyecto 6 se compone de tres grandes tareas: las relacionadas con los aspectos
estratégicos de la logistica inversa (barreras a su implantacion, politicas dptimas, etc);
aspectos operativos (disefio de redes de recogida, planificaciones operaciones de
desensamblaje, gestidn portuaria) y disefio para el medio ambiente.

En el afio 2007 se han desarrollado diferentes en relacion con la logistica inversa, diferentes
estudios sectoriales para conocer la situacion en sectores como el del automovil, farmacia
y distribucion.

En lo que respecta al disefno de redes de recogida, planificaciones de operaciones de
desembalaje y gestion portuaria se han propuesto nuevos algoritmos de planificacion
(disefio de un algoritmo MRP inverso con lotificacién), estudiado politicas de retorno de
productos en tiendas minoristas, programacion de robots para desensamblaje automatico
de PCS (ver apoyo gréfico) y analizado las redes de recogida de aparatos eléctricos en el fin
de vida en diversas ciudades espanolas (Madrid, Barcelona y Gran Canaria) con el fin de
proponer mejoras a las mismas.

Finalmente la tercera gran tarea ha sido el disefo para el medio ambiente mediante la
identificacion y categorizacion de las “mejores practicas” en el disefo de los envases y
embalajes y se han comenzado a desarrollar nuevas metodologias de ecodiseno.

gl

Fotografia del robot programado para
desensamblar un equipo informatico personal.




Maite Alvarez
Piernavieja

Piloto Integrado
Objetivo:

Validar la utilidad, sostenibilidad y el ratio
positivo coste-beneficio de los resultados
de la investigacion realizada en el resto de
los subproyectos, integrados bajo una

que ofrezca
soluciones a medida en los siguientes dmbitos:

* Industrial, para reducir los costes en las
transacciones entre empresas
suministradoras y clientes de una cadena
de suministro.

* Distribucion/ consumo, para coordinar
a las empresas, especialmente las
intermediarias, transportistas y operadores
logisticos, asi como para aplicar la
monitorizacion y trazabilidad, especialmente
en productos perecederos, que exigen un
mayor control de la cadena de frio.

* Intermodal, para resolver la problematica
intermodal existente en las infraestructuras
logisticas en Espafa, con los modelos
de la plataforma Plaza en Zaragoza, el
Puerto de Valencia, y el Puerto de
Santander.
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Ultimos Avances:

Catalogo de servicios potenciales que pueden ser ofrecidos
por los diferentes grupos investigadores en la plataforma.

Alo largo del afio 2007, la actividad principal del subproyecto se ha centrado en realizar las
siguientes actividades:

En primer lugar se llevé a cabo el andlisis de los resultados de investigacion previstos en
cada uno de los subproyectos. Esto, sirvid como punto de partida para la elaboracion de un
catalogo de fichas con los servicios potenciales que pueden ser ofrecidos por los diferentes
grupos investigadores en la plataforma.

El siguiente paso fue la identificacion de las necesidades de los socios de tipo “usuario”,
a través de encuestas y reuniones de brainstorming.

Posteriormente, de acuerdo al catalogo de oferta de servicios potenciales y en base a las
necesidades presentadas por los usuarios, se definieron los escenarios piloto que seran
desarrollados a lo largo del afno 2008 y 2009. Estos escenarios identifican los servicios
seleccionados para ser integrados en la plataforma y probados en las distintas instalaciones
de los usuarios.

Asimismo se desarrollé una primera version del prototipo de la plataforma de servicios
que integra funcionalidades relativas a servicios de Administracion (gestion de Usuarios,
gestion de Servicios, configuracion de categorias, etc.)

También se definieron servicios especificos para usuarios de la Plataforma, con una primera
aproximacion a como pueden ser visualizados los servicios que seran desarrollados en los
diferentes subproyectos. Dicha aproximacion serd la base para realizar el disefio de la
integracion e interoperabilidad de los servicios seleccionados
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Carmen Sanchez

Difusion y transferencia
tecnologicaPiloto
Integrado

Objetivo:

Consequir el

del proyecto con la difusion de las
actividades de |+D+i realizadas y la transferencia
de los resultados obtenidos a los sectores
productivos con acciones como:

* La creacion de un portal web del proyecto;
asistencia a conferencias, ferias y exposiciones;
publicacion de articulos en medios especializados;
edicion de folletos; y difusion de un boletin
anual con los principales
avances del proyecto.

* QOrganizacién de seminarios para investigadores
y empresas para conocer los avances del
proyecto, y finalmente de talleres con grupos
de empresas para la demostracion practica
la Plataforma Integral de Servicios Tecnolégicos.
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Ultimos Avances:

Globalog al Dia: Sistema dinamico de inclusion de noticias en
la web de Globalog.

La difusion en 2007 ha concentrado sus esfuerzos en diversos puntos entre los que destacan:

- Elaboracion de un folleto informativo del proyecto en formato impreso y PDF para
su difusién continua en la web del PSE, ferias, conferencias y todo tipo de eventos
relacionados con el proyecto, asi como mediante un esfuerzo informativo de entre
los contactos de los participantes en Globalog.

En este mismo sentido Robotiker-Tecnalia ha desarrollado un folleto de similares
caracteristicas pero cuya difusion de circunscribe al ambito del Pais Vasco.

- La mejora de la pagina web de Globalog mediante el desarrollo de un sistema
dindmico de inclusion de noticias en la web de Globalog para darle dinamismo
informativo y convertirla en punto de referencia para aquellos interesados en el
proyecto y sus uUltimos avances. En la pagina de inicio aparecen las dos ultimas
noticias incluidas en la pagina y reflejan el dinamismo.

- Aportacion de contenidos a la web.

- Se ha dado a conocer el proyecto, asi como sus Ultimos avances por parte de los
distintos miembros del consorcio. Principalmente se ha logrado mediante la difusion
de notas de prensay articulos en medios de comunicacion generales y especializados,
asi como mediante la presentacion del proyecto en ferias de referencia en materia
logisticay jornadas tecnolégicas en la misma linea tematica, algunas de ellas
organizadas por los propios socios participantes en el proyecto..

- Organizacion de seminarios técnicos y con empresas para informar de los progresos
de Globalog como el organizado en Zaragoza dentro del contexto del Primer
Congreso de Logistica y Gestion de la Cadena de Suministro.

- Promocionar el PSE en ferias y congresos como el SIL 2007, el Eureka Umbrella
Logschain y LOGIS EXPO 2008.

- Correo electrénico redireccionado al coordinador del proyecto (ITENE) con una
doble intencionalidad: Responder cuestiones concretas de las empresas y recibir
feed-back sobre el interés que el proyecto suscita en un sentido amplio y el alcance
conseguido mediante la difusion.

- Confeccion de un Boletin informativo, la Newsletter de Globalog, con la informacion
ante la que se encuentran que auna en un Unico documento los resultados publicables
del proyecto Globalog 2007.
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3.- Citas destacadas

- Primer Congreso de Logistica y Gestion de la Cadena de Suministro, celebrado en Zaragoza
el pasado mes de septiembre para organizar el seminario técnico de presentacion del
proyecto y sus Ultimos avances.

- SIL 2007: El proyecto estuvo presente en el Salon Internacional del Transporte y la Logistica
, punto de encuentro de la logistica y del transporte en Espana y segunda referencia ferial
en Europa en el stand del Instituto Tecnolégico del Embalaje, Transporte y Logistica.

- Eureka Umbrella Logschain: las actividades de Globalog fueron presentadas durante una
reunion del Eureka Umbrella Logschain, red europea para promocidn de la investigacion
y desarrollo en el campo de las tecnologias del transporte.

- 32 Feria Internacional de Logisticas Especializadas, LOGISEXPO 2008, celebrada en
Zaragoza. Simultaneamente, tuvo lugar el Foro Internacional PILOT, el més prestigioso
foro de logistica de Espafa, que también visitaron algunos de los socios involucrados en
el proyecto Globalog.

- “Jornada de Innovacion y Estrategia de la I+D en Logistica”, organizada por la Plataforma
Tecnoldgica en Logistica Integral, Logistop dentro del marco de LOGISEXPO 2008. Durante
la jornada se presentaron el proyecto Globalog, la plataforma Logistop y la Unidad de
Innovacion Internacional de ITENE (Ull).

- Jornada “Soluciones Logisticas: Experiencias y modelos de Cadenas de Suministro”,
organizada por Robotiker-Tecnalia en la que se profundizd sobre el concepto de gestion
de la cadena de suministro y la difusion de la tecnologia disponible para facilitar dicha
gestion. Dentro de este contexto fueron presentadas las actividades del proyecto Globalog.

4.- ¢Conoces Globalog?

Una de las acciones mds destacadas en la
promocién de Globalog 2007 ha sido el
lanzamiento de un folleto informativo orientado
a difundir el mensaje de Globalog, sus retos y el
gran despliegue tecnoldgico que esta llevando a
cabo para la potenciacion de la competitividad
industrial a través de la logistica.

En la confeccidn de este folleto se ha pensado
en un publico heterogéneo que va desde el mundo
académico al profesional. En funcién de esta
premisa se ha tratado de explicar en un lenguaje
técnico aunque asequible, los aspectos
tecnoldgicos y estratégicos del proyecto y las
funciones especificas que desarrolla cada
subproyecto.
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5.- Globalog al dia

El nuevo sistema de inclusion de noticias es una invitacion a todos los participantes del

proyecto a ser participes en la difusion de Globalog. Como lider del SP8, encargado de la
promocion del proyecto ITENE esta abierto a nuevas sugerencias para entre todos hacer
la web de Globalog un punto de referencia (til, interesante y riguroso en cuanto a lo que

informacion se refiere.

de la

del tefido espaiiol o fravés de lo Logistica como factor estratégico en un entomo global

iQué es GLOBALOG?
Un Proyecto Integrada Cientifica-Tecnolégico singular y de
caracter estratégico (PSE), en cuyo desarrolla cooperan un
total de 27 agentes, entre los que se incluyen Centros
Tecnolégicos, Centros poblicos y privados de 14D,
autoridades portusrias, y empresas de primer nivel,

iCual es su objetivo principal?

Consequir el nivel de ividad de las
empresas  espafiolas  mediante el desarrolln  de
conocimientos, metodologias, v prcticas en el dmbito
logistico, explotando la utilizacion de las tecrologias de la
informacidn y las comunicaciones al servicio de una mayer
eficiencia de las cadenas de suministro en un entorno
alobalizado,

iQué trabajos contempla?

El proyecta tiene un cardcter integrado, por cuanta
contempla trabajos de investigacion basica sobre técnicas
y métodos para mejorar |a eficiencia de las cadenas de
suministro y de las redes de transporte tanto desde una
perspectiva de propuestas tecnoldgicas actusles como 2
través de una prospectiva tecnolégica para la logfstica de
dentro de 15 afios.

Asimismoa, GLOBALOG conterpla el desarrallo coordinado
de diversos subproyectos para abordar globalmente la

6n de todos los que en
la gestidn de los procesos logisticos de distintas tipologias
de Cadena de Suministro.

¢Qué se conseguira con su desarrollo?
Favorecer la capacidad tecnolagica del sistema ciencia-
tecnologia-empresa, asi como la optimizacién y extensin
del uso por su parte de las infraestructuras publicas y
privadas de investigacion.

De esta forma, también se facilitard la participacion del
sistema en futuros proyectos méas amplios y que cubran el
maximo de actvidades de la cadena de valor, o en
programas i les de cooperacidn en igacis
cientifica y desarrollo tecnolagico,

Inicio

ULTIMAS NOTICIAS
El proyecto GLOBALOG se
presenta en Vizcaya

| La Fundacien
| " Robotiker-

Tecnalia
|-

g
i d

Estratégicn)

b Globalog en el
contexte de |2 jornada *Solucianes
Logisticas: Experiencias y modelos de
Cadenas de Suministro” celebrada en
Vizcaya el pasado 22 de Hoviembre
Wers

El proyecto Globalog se presenta
en el ler Congreso de Logistica y
Gestion de la Cadena de
Suministro

El PSE-
Globalag,
> Proyecto
© v |singular
Estratégico para
potenciacian de
Ia
comnpetitividad a
través de |a logistica, fue presentado
dentro del “Ler Congrese de Logistica v
Gestidn de la Cadena de Suministra”
celebrado Zaragoza los diss 12 y 13 de
septiemnbre. El encargada de la
presentacion fue el responsable del
Area Logistica de Instituto Tecnoldgica
del Embalaje, Transporte y Logistica
(ITENE), Pablo Zubfa.
Wert

ver todas las noticias ==

Para incluir articulos de opinidn o noticias sobre
Globalog en la pagina web del proyecto pdngase en
contacto con ITENE (Instituto Tecnoldgico del Embalaje,

Transporte y Logistica):

Ana Belén Garcia
agarciahidalgofditene.com
Tlf: 96 390 54 00

Fax: 96 390 54 01
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6.- Informacion de Contacto

CENTROS DE INVESTIGACION
Instituto Tecnoldgico del Embalaje,
Transporte y Logistica (ITENE)

Instituto de Empresa (IE)

Zaragoza Logistics Center (ZLC)

Centro de Investigacion Gestion e Ingenieria
de Produccién (CIGIP-UPV)

Fundacion Centro Tecnoldgico en Logistica
Integral Cantabria (CTL)

Fundacién Robotiker

Instituto Tecnoldgico de Aragén (ITA)
European Virtual Engineering (EUVE)
Centro de Innovacion del Transporte (CENIT)
Centro de Investigaciones Energéticas,
Medioambientales y Tecnoldgicas (CIEMAT)
Fundacién VALENCIA PORT

Fundacion Instituto Portuario de Estudios y
Cooperacion de la Comunidad Valenciana
(FEPORTS)

Fundacion Ecolec

Persona de Contacto por cada subproyecto:
Angel Diaz
Maria Jesus Saenz Gil
Francisco Cruz Lario
Pablo Zubia
Daniel Diaz Fuentes
Adenso Diaz
Maite Alvarez

Carmen Sanchez

Coordinador del proyecto Globalog:

ITENE

UNIVERSIDADES
Universidad de Zaragoza
Universidad Pompeu Fabra
Universidad de Burgos
Universidad de Cantabria
Universidad de Oviedo

EMPRESAS

KERABEN S.A.

Christian Salvensen Gerposa S.A.
Consum Cooperativa

Transfrigo Canarias S.A.
Nextpoint Solutions S.L.

Ice Cream Factory Comaker S.A.

INFRAESTRUCTURAS

Puerto de Santander

Puerto de Valencia

Plataforma Logistica de Zaragoza (Plaza)

angel.diaz(die.edu

mjsaenz(@zlc.edu.es

fclario@omp.upv.es

pzubia@itene.com
D.Diaz.fuentes@eresmas.net / diazd@unican.es
ADENSO(@uniovi.es

maiteldrobotiker.es

csanchez(@@itene.com

(Instituto Tecnoldgico del Embalaje, Transporte y Logistica)

INSTITUTO
TECNOLOGICO
DEL EMBALAJE,
TRANSPORTE

Y LOGISTICA

ITENE

correo electrdnico: infofdpse-globaog.org

TIf: 96 390 54 00
Fax: 96 390 54 01

Consulte mas informacién sobre el proyecto y sus Ultimos avances en:

www.pse-globalog.org




